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Übersicht der im Heimtarif enthaltenen Leistungen 
 

• Zimmer, Pflegebett, Nachttisch, Notrufanlage im Zimmer. Auf Wunsch und sofern verfügbar stellt PBSL 
auch einen Schrank, einen Tisch und zwei Stühle zur Verfügung. 
 

• Reinigung des Zimmers und der Nassräume. 
 

• Benutzung der Gemeinschaftseinrichtungen. 
 

• Grund- und Behandlungspflege während 24 Stunden pro Tag. 
 

• Betreuung der Bewohnenden  
 

• Fachliche Beratung durch Pflegekader von Angehörigen/Dritten in unmittelbaren Zusammenhang mit 
dem Heimaufenthalt bis zu 1h/Monat. 

 

• Zur Verfügung stellen von einfachen Standardrollstühlen und Gehhilfen. 
 

• Interne, bzw. durch PBSL organisierte/angebotene Alltagsgestaltung. Zum Beispiel Ausflüge, Konzerte, 
Filmvorführungen, saisonale Festlichkeiten, Altersturnen, Kochgruppen, Gedächtnistrainings, Werk- 
und Gestaltungsgruppen, Lesezirkel, Spielgruppen, Singen, Spaziergänge, Dekorationen. 

 

• Vollpension mit altersgerechter Ernährung, inkl. Zwischenverpflegung, Mineralwasser nature, Kaffee 
und Tee. 

 

• Krankheitsbedingte Verpflegung im Zimmer. 
 

• Heizung, Strom und Wasser, allgemeine Entsorgung/Abfall (ohne Sperrgut). 
 

• Frottierwäsche und Bettwäsche (Benutzung und Waschen). 
 

• Waschen und Bügeln der persönlichen Wäsche. 
 

• Medizinisch indizierte Fusspflege bei Diabetiker/innen. 
 

• Im Pflegeheim oder extern ausgeführte ärztliche Untersuchungen und Behandlungen, medizinisch-tech-
nische, diagnostische und therapeutische Leistungen (Physiotherapie, Ergotherapie) sowie alle weite-
ren gemäss Krankenversicherungsgesetz (KVG) kassenpflichtigen Heilanwendungen soweit diese ge-
mäss Vertrag mit santésuisse Bern den Krankenversicherern nicht gesondert verrechnet werden kön-
nen. 

 
 
Der Zeitpunkt der Erbringung von Leistungen des PBSL ist abhängig von der Verfügbarkeit des Personals / 
betrieblichen Organisationsabläufen und steht im Ermessen von PBSL, unter Berücksichtigung der vernünf-
tigen Interessen des Bewohners und dessen Angehörigen. 


